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LA PRIYATIZACION DE LOS CENOTES EN EL
TRASPAIS YUCATECO DE CANCUN-RIVIERA MAYA

THE PRIVATIZATION OF CENOTES IN THE
CANCUN-RIVIERA MAYA YUCATECAN TRANS-
COUNTRY

Resumen. Este texto describe el trabajo de académicos,
estudiantes y egresados de una licenciatura en turismo que
acompafaron un proyecto de investigacién-accién-partici-
pacién con los integrantes de la sociedad cooperativa Zaaz
Koolen Ha, en Yokdzonot, Yucatdn. Esta localidad se ubica
a diez kilémetros al oeste de Pisté y del sitio arqueolégico
de Chichen Itzd, declarado “patrimonio de la humanidad”.
Su objetivo, contribuir al mejoramiento socioecondmico de
la poblacién local, a través del impulso de la organizacién
comunitaria y la promocién de condiciones que permitan
crear oportunidades de empleo. Este trabajo obedecié a
dos objetivos: responder a la hipdtesis sobre la creciente
privatizacién de la operacién turistica de los cenotes de la
regién y sus impactos, e informar a la sociedad cooperativa
Zaaz Koolen Haa sobre los precios de entrada y servicios
de otros cenotes de la regién para conocer la competencia.

Palabras clave: turismo comunitario, privatizacién, coope-
rativa Zaaz Koolen Ha, Yokdzonot

Abstract. This text describes the work of tourism academics,
students, and bachelor graduates who joined a research-
action-participation project with members of the Zaaz
Koolen Ha cooperative society in Yokdzonot, Yucatan.
This town is located ten kilometers west of Pisté and the
Chichen Itzd archaeological site, which is currently listed
as a World Heritage Site. The cooperative society aims to
contribute to the socioeconomic improvement of the local
inhabitants by promoting community organization and
adequate conditions to create employment opportunities.
This work had two objectives: to address the hypothesis of
the increasing privatization of the tourist operation of ce-
notes in the region and its impacts; and to inform the Zaaz
Koolen Haa cooperative about admission fees and services
provided in other cenotes open to tourists in the region, to
get acquainted with the competition.

Keywords: community tourism, privatization, Zaaz Koolen
Ha cooperative, Yokdzonot.

Introduccién

Mi interés en la regién del traspais de Cancun-
Riviera Maya se remonta al afo 2012 cuando, en
el marco de la investigacién para el Atlas de Turismo
Alternativo en la Peninsula de Yucatin (Garcia de
Fuentes ez. al., 2015), estuve a cargo de realizar un
conjunto de encuestas a empresas sociales dedicas
al turismo de la regién. Al observar la magnitud del
fenémeno turistico, la concentracién de empresas
y la afluencia de visitantes, vinculado a la cercania
del polo turistico mds importante de América
Latina, decid{ realizar mi tesis de doctorado sobre
esta region, en la que existe una oferta turistica ba-
sada en los recursos bioculturales (Jouault, 2018).
Asi, en el traspais de Canctin-Riviera Maya,! los
cenotes comenzaron a ser turistificados a partir de
los afios setenta.

Desde finales del siglo pasado, los gedgrafos
emplean el concepto de turistificacién, que se de-
fine como un proceso complejo de transformacion
de un territorio a través de la actividad turistica,
en el que intervienen diversos intereses. En los
tltimos afios, sin embargo, esta palabra se ha
popularizado en otras dreas con una connotacién
distinta: ha predominado el uso que alude a una
idea negativa sobre el turismo, a la masificacién de
un destino o como sinénimo de aburguesamiento o
turismo-fobia. Esta situacion desalienta el empleo
del término y provoca la necesidad de cuestionar
su utilidad, por considerdrsele ambiguo o incluso
vacio (Ojeda y Kieffer, 2020).

Hace mds de veinte afios, Knafou ez. 4/ (1997),
en un texto fundador del Equipo MIT,? identifi-

! Esta regién ha sido delimitada en diferentes ocasiones,
véase Garcia de Fuentes et /. (2015); Jouault (2018);
Jouault ez /. (2020).

2 MIT: Equipo Movilidades, Itinerarios, Turismos.
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caron tres fuentes principales de la turistificacién
de los sitios: a) los turistas, a partir de los des-
plazamientos y las ganas de descubrir un nuevo
destino; b) el mercado, con su principal interés en
la solvencia econémica; y ¢) los planificadores o
promotores territoriales, los cuales (re)significan el
espacio. La turistificacién, ademds de ser un proceso
de recuperacién de lo existente, es una reconfigura-
cién a través de la introduccién de nuevas practicas
y nuevos usos (Jouault, 2021).

De manera reciente, las politicas publicas, en
particular de los tltimos tres sexenios, se han enfo-
cado en el impulso del turismo en comunidades ru-
rales. En la peninsula de Yucatdn esto ha facilitado
que grupos de campesinos se vuelvan “cenoteros”,?
dedicdndose asi a la actividad turistica de manera
temporal o de tiempo completo. Si bien mi tesis
de doctorado examinaba la actividad turistica ges-
tionada por las sociedades locales, quienes poseen
el control de la actividad turistica y la propiedad
social de la tierra, detecté una fuerte presién pri-
vatizadora que algunos autores han documentado
para otros recursos en la peninsula (Marin ez al.,
2015; Colectivo Geocomunes ez al., 2020; Torres-
Mazuera et al., 2021).

Los cenotes de la peninsula de Yucatdn son cue-
vas inundadas de agua dulce y forman una de las
reservas hidroldgicas més grandes de México. Ch-
naid Gamboa (1998) usa una tipologia funcional
que toma en cuenta la presencia de luz. Los cenotes
son abiertos cuando la totalidad de la superficie
queda expuesta a los rayos del sol; cerrados, cuan-
do esta superficie se queda aislada, y semiabiertos
cuando esta misma superficie queda parcialmente
expuesta a los rayos del sol. Si tomamos en cuenta
el proceso evolutivo de las formaciones karsticas
en el suelo yucateco, seria logico pensar que todos
los cenotes comenzaron como cenotes cerrados
y que, posteriormente, por la accién de diversos
factores naturales, el derrumbe de la béveda y de las
paredes, y el recorrido de las formaciones rocosas,
terminardn como lagunas (Figura 1).

3 Es la palabra usada para designar a las personas que viven
de la explotacién turistica de un cenote. El termino circula
en la prensa escrita local y también se escucha en los pueblos
de Yucatdn.
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Desde marzo de 2017, un equipo de cole-
gas y estudiantes acompafiamos un proyecto de
investigacién-accién-participacién con los inte-
grantes de la sociedad cooperativa Zaaz Koolen
Haa. El proyecto se llama “Turismo, economia
social y solidaria en Yokdzonot™ y tiene como
espacio de accién la localidad de Yokdzonot, ubi-
cada a diez kilémetros al oeste de Pisté y del sitio
arqueoldgico de Chichen Itz4, declarado “patrimo-
nio de la humanidad”.

El proyecto se propuso como objetivo contribuir
al mejoramiento socioeconémico de la poblacién
de Yokdzonot, a través del impulso de la organiza-
cién comunitaria de los miembros de la localidad
y la promocién de condiciones que permitan crear
oportunidades de empleo derivadas de los flujos tu-
risticos que visitan el cenote administrado por dicha
sociedad cooperativa. El equipo de investigacién
de este proyecto estd integrado por estudiantes y
egresados de la licenciatura en Turismo,’ involu-
crados en redes colaborativas, y una contraparte
comunitaria integrada por socios y trabajadores de
la cooperativa de Zaaz Koolen Ha en Yokdzonot.

Si bien durante los tltimos anos el ndmero de
turistas ha aumentado su presencia en los cenotes,
hasta alcanzar los 47069 turistas en 2018 (Dzib,
2019), los turoperadores y guias de turismo se que-
daron con el 25% del ingreso bruto a través de las
comisiones. Por su parte, los socios de Zaaz Koolen
Ha refieren el constante regateo de guias y choferes
encargados de llevar a los turistas a los cenotes, que
incluso amenazan con llevarlos a otros cenotes en
caso de no recibir la comisidn. Estas experiencias
nos orientaron a la realizacién del trabajo de campo
aqui presentado.

A principios de 2020° decidimos realizar varias
salidas basadas en la observacién en los cenotes

4 Proyecto financiado por la Fundacién Kellogg.

5 Gloria Dzib presentd su tesis La turistificacién de cenotes
en Yucatdn: un caso de estudio en la region de Chichen Itzd en
mayo de 2019 y Keyla Fuentes Zacarias trabaja actualmente
sobre las relaciones entre el “turismo comunitario, agroeco-
logfa y redes de proveeduria en el municipio de Yaxcabd’.
También participa de manera activa Alejandro Montafiez

Gisutianonovic.

6 Antes del comienzo de las restricciones de movilidad en
Meéxico, derivadas de la crisis sanitaria por covid-19.
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turisticos ubicados en los alrededores de tres polos
turisticos del oriente yucateco (Chichen-Itz4, Valla-
dolid y Ek Balam) para caracterizar brevemente los
cenotes y obtener informacién, como el tipo de ce-
notes, afio de apertura al ptblico, precio de entrada,
adecuacién, implementacién de infraestructuras de
acceso, eventuales modificaciones estructurales y
material de promocién. Dada la diversidad de las
fuentes y siguiendo las investigaciones realizadas
en la regién, el trabajo de campo obedeci6 a dos
objetivos: 1. Responder a nuestra hipétesis acerca
de la creciente privatizacién de la operacién turis-
tica de los cenotes de la regién y sus impactos,” y
2. Informar a la sociedad cooperativa Zaaz Koolen
Haa sobre los precios de entrada y servicios de otros
cenotes de la regién para conocer la competencia.
A continuacién, presentamos algunos ante-
cedentes sobre los procesos de privatizacién en
materia de turismo comunitario, las etapas de la
preparacion del trabajo de campo y algunos resul-
tados de campo, tales como mapas, fotografias,
observaciones y tablas de registro de los diferentes
cenotes censados en el transcurso de las salidas.

Antecedentes sobre los

procesos de privatizacién

La penetracién en los territorios rurales por parte
del capital turistico es cada vez mds constante en la
tltima década. Entre los ejemplos de este proceso
se encuentran el proyecto turistico de haciendas del
Mundo Maya, la declaracién de pueblos mdgicos y
la privatizacién de los cenotes cercanos a zonas ar-
queoldgicas y lugares turisticos, ubicados en tierras
de uso colectivo que enfrentan una fuerte presién
privatizadora, como Chichen Itzd, Ek Balam,
Valladolid o Bacalar. Los estudios antecedentes,
como el Atlas de turismo alternativo de la Penin-
sula de Yucatdn (Garcia de Fuentes, ez. al., 2015),
del cual se desprendié la propuesta del Modelo
de turismo alternativo o economia social® (Jouault
et al., 2015), o la reflexién sobre la localizacién

7 Desde hace diez afios se ha observado y documentado un
aumento de los cenotes privados en la regién, pero no se

habia realizado un censo preciso hasta la fecha.

8 El cual explica en qué consiste el modelo de turismo
alternativo o economia social.
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territorial determinante de las empresas sociales
(Garcia de Fuentes et a/, 2020), han sentado las
primeras reflexiones sobre la privatizacién de espa-
cios turisticos rurales en la peninsula de Yucatdn.
Este proceso es entendido como la evolucién de
empresas cooperativas que transitan hacia criterios
de operacién mds corporativos que cooperativos.
Pueden distinguirse varias vertientes complemen-
tarias en los procesos de privatizacién turistica
del medio rural en la peninsula, agrupadas en dos
modalidades: privatizacién formal, a través de la
venta a cargo de la empresa, o encubierta, cuando
la figura legal de economia social se mantiene por
razones de conveniencia, sin responder a la forma
organizativa y operativa de origen (Tabla 1).

Preparacién del trabajo de campo

Etapa 1. Comprende la construccién del universo
de trabajo a través de la consulta de los listados
oficiales de cenotes con uso turistico-recreativo.
La revisién mostré un aumento significativo del
ndimero de cenotes abiertos al ptblico en el trans-
curso de los anos (Tabla 2). Este rdpido cambio
en el uso de los cenotes, observado a través de
trabajos de campo y de listados oficiales, estd
vinculado al exponencial crecimiento econémico
y urbano de ciudades como Mérida y de regiones
turisticas como Cancun-Riviera Maya y su traspais.
Aunque la mayoria ain se usan para fines agricola-
ganaderos, de 2014 a 2019 treinta y un nuevos
cenotes fueron registrados con algtin tipo de uso
turistico-recreativo (SEFOTUR, 2017). En 2019, el
ultimo listado oficial realizado por la Secretaria
de Fomento Turistico (SEFOTUR) con la Secretarfa
de Desarrollo Sustentable (sps) del gobierno del
estado de Yucatdn, se identificaron 24 cenotes
para uso turistico en la regién. Esto contradice la
informacién que habfamos levantado en campo
durante el 2016 (Tabla 3), donde se detectaron 32,
lo que justifica de alguna manera un nuevo trabajo
en el terreno para actualizar el censo de cenotes con
uso turistico-recreativo en el traspais yucateco de
Canctn-Riviera Maya.

Etapa 2. Comprende la realizacién de un cues-
tionario dirigido a las empresas de la economia
social que incluye 17 temas: identificacién del
grupo, historia de la agrupacion, situacién legal
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del terreno dénde opera el proyecto, niimeros de
socios, capacitacion recibida, vinculacién con dreas
naturales protegidas, servicios que oferta y precios,
actividades pro ambientales que realiza, tipo de
recursos naturales o culturales comercializados,
infraestructura con la que cuentan, nimeros de
visitantes, ingresos totales, vinculacién con tu-
roperadores, salarios generados, mecanismos de
promocion, financiamientos recibidos y principales
problemas reportados. Este cuestionario permitird
censar nuevas empresas sociales en la regién y com-
plementar la informacién obtenida en 2013, en el
marco del Atlas de Turismo Alternativo en la Penin-
sula de Yucatdn (Garcia de Fuentes ez. al., 2015) y
de mi tesis de doctorado en 2016 (Jouault, 2018).

Etapa 3. Abarca la realizacién de un guién de
observacién de campo. Elaboramos el guién porque
notamos que NuUMerosos cenotes, una decena segin

los listados, son operados por empresas privadas.
Integramos al guién los siguientes elementos:
localizacién (municipio, localidad), afo de ini-
cio de operaciones, tipo de tenencia de la tierra,
precio de entrada, ndmero de turistas, operacién
de diversos de servicios, restaurante, hospedaje,
estacionamiento, actividades de sendero y tirolesa,
venta de artesanias y presencia de guerreros mayas,
entre otros. Dentro del trabajo de campo también
se incorporaron entrevistas a profundidad a actores
clave, como representantes de los grupos de la eco-
nomia social y trabajadores de empresas privadas.

Etapa 4. Incluye observacién, aplicacién de
cuestionarios y entrevistas. Llevamos en nuestras
mochilas dispositivos GPS, cuadernos para apun-
tar observaciones, cdmaras fotogréficas, un dron,
cuestionarios impresos y computadoras portdtiles
para registrar la informacién. Puesto que observa-

Tabla 1. Breve tipologia de las formas de privatizacién del turismo comunitario en la Peninsula de Yucatdn.

F.OHI,HS de Tipos de privatizacién Ejemplos
privatizacién
Destaca la presencia de empresas privadas cerca de las zonas de gran
afluencia de turismo internacional, en particular en el entorno de
Privatizacién por Valladolid, de Chichen Itzd y en el traspais de Canctn Riviera Maya. En
> l\' compra directa esta regién, en 2016 se contabilizaron 90 empresas turisticas en operacién
QUINTANA de la tierra para el o en construccidn, de las cuales 20 eran privadas (Jouault y Garcfa de
ﬁq 0 desarrollo turistico Fuentes, 2020). A lo anterior se anade la gran oferta de cenotes en venta,
P observada en anuncios publicitarios colocados a la orilla de las carreteras y
PRINCIPALES LiaTES 'I:EMITI::;:LE$ CIUDADES Y POBLACIONES  VIAS DE COMUMCALIOH b en las publicaciones de venta inmobiliaria de la regién.
STEACTINN Tranpain Canodn o Lousidides Lin s de — it e En relacién con la participacién del Estado, este también acttia como
s L ey b i A Carrsinrs Priscial Privatizacién agente privatizador. A manera de ejemplo tenemos el caso de los cenotes
a LIPS T Listaidstes pon s e
A zowwnengn (77 ] & il ratartun AT . formal de la Expropiacién de la de Xkeken y Samuld, ubicados en Dzitnup. La oferta turistica inicié bajo
@ Conce — e DRris Fociinios Mbncris - A e i tenenciadela  tierra por parte del el mando de grupos de pobladores locales; sin embargo, la gran demanda
tierra y de los Estado y su posterior  detoné conflictos. Esto, aunado a intereses externos, condujo a la
cenotes concesién a una construccion de un parador turistico por parte de cultur.* Los trabajadores
empresa privada se volvieron empleados del parador y este fue concesionado a una empresa
privada. Entendemos el ejemplo como una forma de expropiacién por
parte del Estado.
Extensién de la Esta forma de privatizacion de las tierras se relaciona con la especulacién

privatizacién de tierras y venta de terrenos en el entorno rural de los principales sitios

hacia otros pueblos, turisticos, y ahora también en el entorno de los pequenios pueblos

[ T ] R S B S N N Y I

T A — ¥ Camade Chevdga Aol S| Lol

Aoy e cormpss fiobeomn N1

derivada de procesos  donde hay cooperativas turisticas y empiezan a desarrollarse procesos

vinculados a la de gentrificacién,** como Ek Balam, Punta Allen, Muyil (Jouault ez /.,
valoracién turistica 2020).

Figura 1. Recorrido y tipos de cenotes en el traspais yucateco de Canctin-Riviera Maya.

4 * Investigaciones Geogrdficas * eISSN: 2448-7279  DOI: 10.14350/rig. 60369 * TRABAJO DE CAMPO * Niim. 104 * Abril * 2021 * ¢60369 5 o Investigaciones Geogrdficas ® eSSN: 2448-7279 » DOI: 10.14350/rig. 60369 * TRABAJO DE CAMPO ® Niim. 104 * Abril » 2021 * 60369



Samuel Jouault

Tabla 1. Continuacién.

La privatizacion de los cenotes en el traspais yucateco de Canciin-Riviera Maya

Formas de . e .
L, Tipos de privatizacién Ejemplos
privatizacién
Esta forma de privatizacién esta vinculada con la cesién oculta de derechos
cooperativistas a terceros a través de un juego de escrituras legales. Se
ejemplifica con el proceso de transferencia de la cooperativa Sayachuleb en
Proceso oculto de . . . . ,
. Dzilam de Bravo descrito en el Modelo de turismo alternativo y economia
transferencia ) .,
social (Jouault et al., 2015), que muestra la cesién de los derechos
cooperativistas a terceros, empresarios oriundos de Nuevo Leén, por un
monto inferior a los subsidios recibidos del gobierno federal durante afios.
Algunas empresas surgen o evolucionan hacia criterios mds corporativos
Surgimiento o que cooperativos. En 2013, se detectaron empresas claramente privadas
evolucién de la que operaban bajo la figura legal de cooperativas a causa de las ventajas
propia cooperativa que estd les brinda. Si bien no tenemos elementos suficientes atn,
hacia criterios de consideramos la hipétesis de que algunas empresas, sobre todo las
Privatizacién funcionamiento mds  vinculadas a familias nucleares, pueden estar operando bajo criterios

encubierta de
la actividad
turistica

corporativos

A través de
mecanismos de
subordinacién de la
cooperativa a empresas
privadas que utilizan
sus servicios

claramente privados y evolucionando a esquemas corporativos, sin
necesidad de modificar la figura legal que los cobija.

La tenencia de la tierra estd privatizada, pero se subordina la operacién
turistica. En Tres Reyes, localidad ubicada entre Cobd y Nuevo Xcan,
opera la empresa Alltournative, especializada en turismo de aventura.
Los campesinos de Tres Reyes, a invitacidn de la empresa, se organizaron
en 2002 bajo la figura legal de Sociedad de Produccién Rural (SPR),

lo cual permite a la empresa externa tener una operacion fiscal ptima.
Esta SPR, integrada por ejidatarios, le factura a la empresa los servicios
turisticos, pero en la realidad, los socios son empleados de la empresa
Alltournative. Esta es una forma clara de outsourcing. A lo anterior se
afiade que la empresa estd comprando parcelas en la zona para construir
infraestructura complementaria. Sin embargo, existen diversos esquemas
de subordinacién de las cooperativas a turoperadores, de los que dependen

para acceder al mercado.

* Patronato de las Unidades Culturales y Turisticas del Estado de Yucatdn.

** Entendemos por este proceso de gentrificacién rural una expulsién de algunos habitantes de los centros de los pueblos hacfa su periferia

por diferentes razones, como la cesidn de parcelas privadas a extranjeros.

Fuente: elaboracién propia a partir de Garcfa de Fuentes ez al. (2015) y Jouault ez al. (2015).

mos unidades econémicas, llevamos una carta que

explicaba la finalidad del trabajo.

Las salidas de campo
En este trabajo de campo? participaron diferentes
estudiantes y egresados (Tabla 4). La investigacién

9 Su duracidn fue de ocho dias no consecutivos, durante
el mes de febrero de 2020.
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de campo permitié identificar 36 cenotes con uso
turistico-recreativo: 17 privados, 16 sociales, 3
gubernamentales. De ellos, 24 cenotes estaban
operando y 12 estaban cerrados definitiva o tem-
poralmente: en cuanto a los sociales, 8 no operan; 3
de los privados no operan, en cuanto a los puablicos,

1 no opera (Tabla 5).

Samuel Jouault

Tabla 2. Listado oficial de cenotes con uso turistico-
recreativo.
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2014 63 16 4 7

2017 77 20 7
2019 94 24 9 2 11

Fuente: SDS y SEFOTUR, 2014, 2017, 2019.

Tabla 3. Listado de cenotes en investigaciones previas.
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2013 16 13 1 2
2016 32 20 3 9

Fuente: Garcia de Fuentes ez al., 2015 y Jouault, 2018.

Analisis de datos: una turistificacién
reciente de los cenotes

La metodologia de investigacién-accién-partici-
pativa nos ha ensefiado a registrar la informacién
recabada durante la jornada en bases de datos, justo
después del trabajo de campo diario. De este modo,
es posible sistematizar rdpidamente la informacién
para su procesamiento, y para la construccién de
sistemas de informacién geografica. Esto permite
realizar mapas informativos, analiticos o destinados
a la toma de decisiones (Figura 2).

Solamente los cenotes Zaci, en Valladolid, y
Xkeken, en Dzitnup, tenian un uso turistico an-
tes del ano 2000. En el Campamento Hidalgo, el
cenote Mukil Maya comenzé a operar en el afio
2000. La apertura de cenotes en manos de ejida-
tarios, grupos de trabajo y cooperativas entre 2006
y 2010 estd vinculado a los programas de politicas

La privatizacidn de los cenotes en el traspais yucateco de Canciin-Riviera Maya

publicas turisticas como el Programa de Turismo
Alternativo en Zonas Indigenas (pTazI). Por su
parte, la privatizacién de los cenotes turisticos es
un proceso en marcha durante la década siguiente,
entre 2010 y 2020, cuando 16 de los 27 cenotes
que abrieron al publico fueron privatizados, y se
encontraron operando en propiedades privadas
(Tabla 5).

Cuando turistificacién suena a

privatizacién y mas...

Un proceso de turistificacién, como el que observa-
mos en los cenotes del traspais de Cancin-Riviera
Maya, puede presentarse de manera paralela a otros
procesos. La “mercantilizacién de la cultura maya”,
descrita por Marin como un proceso de transfor-
macién de bienes, servicios, paisajes y culturas en
mercancias comercializables con fines de lucro es
sinénimo, en muchos casos, de “folklorizacién”
o “disneyizacién” (Marin, 2010, en Cérdoba y
Ordénez, 2009). Estas nociones se asocian con
una privatizacién de los recursos bioculturales, no
exenta de conflictos latentes o manifiestos por el
control de la tierra y sus recursos.

A continuacidn, describiremos elementos ob-
servados a lo largo del trabajo de campo sobre la
artificializacion de los cenotes, los precios de en-
trada, los estacionamientos, los servicios ofertados,
los accesos a los espejos de agua, las artesanias y los
guerreros mayas.

Sobre la artificializacién de los cenotes. El
cemento es un elemento comun de varios cenotes
privados. Es empleado para construir elementos
funcionales como tdneles de acceso, andadores,
balcones, y también elementos estéticos, como

Tabla 4. Organizacién del trabajo de campo.

bia Micro-region celf)lti;l iri:)it(ifios
1 Municipio de Yaxcabd 6
2 Regién de Chichen Itzd 4
3 Regién de Valladolid 6
4 Regi6n de Yalcoba 4
5-6 Regién de Ek Balam 8
7-8 Regién de Xcan-Coba 8
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estalactitas artificiales. En Ikkil (Tinum), ademads
del cemento alrededor del cenote, observamos
jardines con plantas no endémicas o cascadas de
agua. En XCanche (Ek Balam), los representantes
de la cooperativa nos explicaron que durante el
verano utilizaban una cascada de agua, alimentada
por un generador ruidoso, para dispersar la capa
de sedimentos que aparecia en el espejo de agua.
Sobre los precios de entrada. Los precios para
acceder a los 24 cenotes que se encuentran ope-
rando se escalonan entre los 25 y los 950 pesos,
siendo 164 pesos el precio medio. Si se toman en
cuenta inicamente a los cenotes privados, el precio
medio es de 237 pesos. Un aspecto para destacar
es que los cenotes con menos infraestructuras y
equipamientos son gestionados por empresas de
la economia social, y los cenotes con mis servicios
ofertados, elementos estéticos y modificaciones
estructurales, son cenotes privados (Figura 3).
Sobre los estacionamientos. Los estacionamien-
tos de los cenotes de Hubiku (Temozén), Ikkil
(Tinum), Xcajum (Dzitds), Suytun (Valladolid),
Tsukan (Yaxcabd), Cenote Maya (Yalcoba) pue-

La privatizacion de los cenotes en el traspais yucateco de Canciin-Riviera Maya

Tabla 5. Censo de cenotes en el traspais yucateco de Cancin-
Riviera Maya.

28 3 g S

o = g

s 9 A =] =

B 2 ~ ~

En operacién 24 8 3 13
Total 36 16 4 16

den recibir varios autobuses de pasajeros. Para su
construccidn se arrasé la selva y son similares a los
estacionamientos de supermercado. Por su parte,
las vias de acceso a las instalaciones, que facilitan el
acceso de camiones o autobuses, fueron dispuestas
a través de redes de caminos reforzados de sascab,
con una amplitud similar a una carretera de doble
carril. Estos cenotes han sido adaptados para recibir
flujos masivos de turistas. De esta manera, desde su
planeacién, infraestructuras y equipamientos son
acondicionados para sostener estos flujos turisticos.

Figura 2. Base de datos de los
cenotes del traspafs yucateco de
Cancin-Riviera Maya.
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Tabla 5. Inicio de operaciones turisticas de cenotes en el
traspais yucateco de Canctin-Riviera Maya.

RIS
e} ) Q.
o
Periodo . g
IS [ o
5} Tj g —g
g g g S
Z < g &
3
O
2000 y antes 3 1 2% 0
2001 2005 0 0 0 0
20062010 7 0 0
2011-2015 21 8 2 10
2016-2020 0 0

*En el caso de Dzitnup, si bien los cenotes estaban manejados
por habitantes del pueblo al inicio, a partir del 2007, fueron
administrados por el estado de Yucatdn a través del patronato cultur,
y concesionados a una empresa privada antes de ser nuevamente
operados por cultur.

Sobre los servicios ofertados. Los restaurantes
de estos cinco cenotes, Hubiku (Temozén), Ikkil
(Tinum), Xcajum (Dzitds), Suytun (Valladolid),
Tsukan (Yaxcabd), Cenote Maya (Yalcoba), al igual
que el estacionamiento, tienen una capacidad para
cien personas. Estos restaurantes ofrecen servicios
de bufet y combinan platillos tipicos de la regién
(como cochinita pibil, poc chuc o sopa de lima)
con la gastronomia mexicana (como fajitas o
huevos a la mexicana). En algunos servicios tipo
bufet, notamos la presencia de insumos como el
pescado bass o tilapia, los cuales provienen de redes
de proveedurias nacionales o internacionales. Tres
cenotes proponen servicios de tirolesa y rapel, dos
de ellos son administrados por empresas de econo-
mia social. Cuatro cenotes proponen senderos en
su alrededor (Figura 4).

Sobre los accesos a los espejos de agua. En algu-
nos cenotes destacan las escaleras de madera verti-
cales, como Sac A hua y Cenote Maya. En otros,
como Xcajum e Ikkil, los accesos a los espejos de
agua, ubicados a quince metros por debajo del nivel
del suelo, son labrados en la piedra caliza gracias
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al uso de maquinaria pesada. De esta manera, los
tineles de acceso tienen tres metros de altura por
tres de ancho. Estos tdneles, dinamitados por los
constructores, fueron observados también en el par-
que temdtico de Xibalba, perteneciente al consorcio
Experiencias Xcaret, que abrird préximamente
en el municipio de Chemax. Estas observaciones
confirman lo senalado por Miguel Quintana Pali en
su libro Xuerios, publicado en septiembre de 2019:

Estamos haciendo estudios para hacer un gran
parque natural en la zona occidental del estado de
Yucatdn, porque estamos convencidos de que en
este estado hay que desarrollar y detonar nuevos
polos turisticos [...] Xibalba es la integracién en
un solo circuito de ocho de los mds bellos cenotes
de Yucatdn. Es nuestro primer parque en este her-
moso estado [...]. Cerca de Valladolid, llevamos
cinco anos excavando bajo tierra un importante
parque. Vamos a unir ocho grandes cenotes que
estan a 500 metros uno del otro formando un
gran circulo; les conectaremos a través de largos
cafiones, tineles, rios y cascadas. Su nombre serd
Xibalba, el inframundo maya. [...] Dentro de
un afo, concluiremos esta majestuosa obra, por
lo que es urgente planear qué siguiente proyecto
iniciar con toda la maquinaria pesada que se va a
desocupar al terminar el parque.

Claramente, la planificacién de estos lugares
estd vinculada al objetivo de masificacién de los
flujos turisticos. Xcajum, Ikkil, Hubiku y Cenote
Maya se volvieron atractivos turisticos vincula-
dos respectivamente a las zonas arqueoldgicas
de Chichén Itzd y Ek Balam, y forman parte de
paquetes turisticos comercializados en los hoteles
all-inclusive de Cancin-Riviera Maya.

Sobre las artesanias. Otro elemento comiin
a los cinco cenotes es la presencia de tiendas de
artesanias de piedra, madera, tela, entre otros. Las
artesanfas no se limitan a los simbolos de la regidn,
como pirdmides de Chichén Itz4, calendarios o es-
tatuillas mayas, sino que también adoptan aquellas
pertenecientes al centro de México, como catrinas
y catrines, el calendario azteca, vasos tequileros,
ponchos y, en algunos casos, incluso incorporan
referencias a equipos de futbol americano.
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Figura 3. Modificaciones estructurales en los cenotes del traspais yucateco de Canctin-Riviera Maya.
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Sobre los Guerreros Mayas. Los Guerreros Ma-
yas son jovenes oriundos de diferentes localidades
del oriente del estado de Yucatdn (Pisté, Yaxunah y
Ek Balam entre otros), que modelan, chamanean'®
y bailan en diferentes cenotes de la regién (Suytun,
Hubiku, Ikkil, Cenote Maya). La aparicién de estos
personajes en las entradas de los cenotes de la regién
estd vinculado a la iniciativa de armar una liga de
juego de pelota, a cargo del coredgrafo del espectd-
culo nocturno “México espectacular”, de XCaret.!!
Actualmente, estos jovenes, que han realizado este
tipo de actividades en algtn parque temdtico o en
la quinta avenida de Playa del Carmen, encuentran
un sustento econémico en los cenotes de la regién.

Estas précticas turisticas presentes en los cenotes
privados existen también en los cenotes de pro-
piedad y operacién social. En estos, se incurre en
practicas como el manejo de comisiones por grupo,
restaurantes con capacidad para flujos masificados,
platillos #Zpicos en bufet o presencia de pricticas cul-
turales fuera de contexto para atractivo del turista.

A modo de conclusiones
Durante la dltima década, la turistificacién de los
cenotes en la regién ha impulsado una cierta ten-
dencia a la privatizacién de estos cuerpos de agua,
tanto en lo que se refiere a la tenencia de la tierra
donde se encuentran como en lo que concierne
a la operacién turistica. Nuestra investigacién de
campo nos permiti6 identificar y analizar el grado
de intervencidn y artificializacién de los cenotes y
sus entornos con tendencia a la privatizacién.

Los cenotes operados por empresas de la eco-
nomia social son sometidos a la dindmica del gran
turismo!? y se encuentran compitiendo en con-

10 En una entrevista uno de los Guerreros Mayas utilizé

este término para describir las limpias que hacfan a
algunos turistas.
11 Si bien esta liga de juego de pelota no es permanente

en estas localidades, los jévenes de estas tres localidades se
desplazan a Xcaret y se apropian de este oficio, mismo que

realizan en diferentes lugares turisticos de la regién.

12 En una conferencia de prensa, el 27 de agosto de 2019,
se anuncio la inversién de mds de 40 000 millones de pesos.
Se destaca: “El Grupo Xcaret”, representado por Miguel
Quintana Pali, invertird 3314 millones de pesos en la cons-
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diciones desiguales. Como un botén de muestra,
mientras que los cooperativistas de Zaaz Koolen
Ha han recibido una inversién aproximada de 5
millones de pesos en mds de diez afios, a través de
programas federales, el empresario Francisco Faller
realizé una inversién de 160 millones de pesos
para abrir el parque “ecolégico” Tsukan, a algunos
kilémetros de Yokdzonot (Gobierno del Estado de
Yucatdn, 2019).

Los cenotes se han convertido en un recurso
que afiade valor a los predios en venta: los anuncios
de venta de terrenos “con cenotes” estdn presentes
en rétulos en los caminos rurales del oriente de
Yucatdn, asi como en pdginas web de anuncios
inmobiliarios.

El resultado de este trabajo de campo, ademds
de nutrir una sesién de didlogo de saberes entre
cooperativistas de Zaaz Koolen Haa'y universitarios,
nos ha permitido atestiguar el zunami turistico e
immobiliario en la selva maya, y plantear nuevas
preguntas de investigacién. ;Cudles son los meca-
nismos de privatizaciéon de la tierra de los ceno-
tes?; sexiste un patrén comun a la privatizacién?
En el contexto de mayor presién por la tierra y
los recursos, derivada del desarrollo proyectos de
infraestructura de transporte y reordenamiento
territorial en la peninsula de Yucatdn, ;cémo incidir
para que los habitantes de las localidades mayas,
que son los duenos de los cenotes, puedan gozar
de su explotacion turistica en lugar de cederlos a
la inversién privada?
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Figura 4. Servicios ofertados en los cenotes del traspais yucateco de Canctin-Riviera Maya.
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