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Resumen. La contingencia sanitaria covip-19 pasé a ser
una mds, aunque no cualquiera, entre las crisis de diferente
naturaleza y envergadura que suelen afectar al sector turistico
en la peninsula de Yucatdn. Una serie de vulnerabilidades
ambientales, econémicas, politicas, socio-territoriales,
mercantiles y sanitarias afectan el sector turistico en general
y en particular al comunitario. Ante la recurrencia de mul-
tiples crisis, las cooperativas que se dedican al turismo han
adoptado diversas estrategias para sobrevivir a los periodos
de adversidad.

Entre estas estrategias destaca la pluriactividad, forma
histérica y cultural de respuesta de los hogares campesinos
a las eventualidades de sus pricticas productivas. Sin em-
bargo, debido a la prolongada duracién de la reactivacién

del sector ocasionada por el confinamiento de la emergencia
sanitaria, las empresas de turismo comunitario que ya han
visto afectados sus ingresos en mds del 50% con respecto
al 2019, estdn formulando nuevas respuestas y resistencias
para lidiar con la ambivalencia de afrontar la pérdida de dos
temporadas de alta afluencia, por un lado, y el no poner en
riesgo la seguridad sanitaria de sus comunidades y de los
visitantes, por el otro. Entre las estrategias de respuesta de
las empresas de turismo comunitario sobresalen el retorno
al autoabasto alimentario, el intercambio solidario de
productos entre empresas sociales, asi como el ahorro y la
previsién econémica. Entre las expresiones de resistencia
figuran el blindaje de los pueblos y los conflictos intra e
intercomunitarios vinculados a las reaperturas turisticas.
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Partiendo de la experiencia prictica de acompafiamiento
a 24 empresas de turismo comunitario para hacer frente a
la actual crisis sanitaria, y ante los adn incipientes estudios
que establezcan planteamientos criticos al interior del pro-
pio ejercicio del turismo comunitario, en la tltima seccién
presentamos una reflexion tedrica para imaginar las posibles
reconfiguraciones pospandemia que podria experimentar
un turismo comunitario “profundo” y diferenciarlo de
los maltiples intentos de cooptacién y enajenacién de la
actividad, a la luz de ideas-fuerza como las de proximidad
y cotidianidad turistica.

Palabras clave: turismo de base comunitaria, vulnerabili-
dades, pandemia, pluriactividad, México.

Abstract. COVID-19 sanitary contingency became one
more, although not any, among the crises of different nature
and magnitude that usually affect the tourism sector in the
Yucatan Peninsula. Faced with the recurrence of multiple
crises, cooperatives dedicated to community tourism have
adopted various strategies to survive periods of adversity,
highlighting among them the economic plurality that has
been the historical and cultural form of response of rural

INTRODUCCION

El turismo comunitario en México, y especialmente
en la peninsula de Yucatdn (PY), ha experimentado
un gran crecimiento en los dltimos veinte anos.
Esta regién, la de los mayas, situada en el sureste
del pais y bordeada por el golfo de México y el mar
Caribe, es conocida turisticamente por Canctin.
En efecto, la construccién de este centro turfs-
tico a principios del decenio de 1970 marcé un
punto de inflexién a medida que la peninsula se fue
especializando con el turismo en distintos grados:
la conurbacién turistica Canctin-Riviera Maya se
convirtié en la regién turistica mds importante de
América Latina (Jouault, 2018); los sitios mayas de
Chichén Itzd, Tulum, Cobd y Uxmal se encuentran
entre las diez zonas arqueolégicas mds visitadas de
México (1NaH, 2020); Playa del Carmen, Tulum,
Bacalar y Majahual adquieren renombre inter-
nacional; Mérida y Campeche rescatan su valor
patrimonial como ciudades coloniales; Isla Mu-
jeres, Bacalar, Tulum, Palizada, Valladolid e Izamal
adquieren el controversial distintivo de Pueblos
Migicos; y en el medio rural, mds de cien pueblos
ubicados en los litorales y en el interior del territo-
rio, se incorporan al turismo comunitario al igual
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households to the eventualities of their productive practices.
However, due to the long duration of the sector’s reactiva-
tion caused by the sanitary contingency’s confinement, the
community tourism enterprises that have already seen their
income affected by more than 50% with respect to 2019,
are emerging new responses and resistances to deal with
the ambivalence of facing the loss of two seasons of high
influx, on the one hand, and not putting at risk the health
security of their communities, on the other. Among the
response strategies, the return to self-sufficiency, solidary
exchanges of products among social enterprises, and savings
and welfare stand out acquire particular relevance; among
the expressions of resistance, the armoring of the towns
and the intra-community conflicts linked to the reope-
nings. Based on the accompanying 24 community-based
tourism enterprises in the face of the sanitary contingency,
in the last section we present a theoretical reflection to
imagine the possible post-pandemic reconfigurations that
a “deep community-based tourism” could experience, in
the light of force-ideas as those of proximity and everyday
tourism.

Keywords: Community-based tourism, vulnerabilities,
sanitary contingency, pluriactivity, Mexico.

que algunas dreas naturales protegidas de la regién
(Garcia de Fuentes, Jouault y Romero, 2019).

El turismo comunitario incluye modalidades
turisticas propuestas y gestionadas por las propias
sociedades locales, formas que encajarfan “armo-
niosamente” en las diversas dindmicas sociales
tradicionales del lugar de recepcién. En teorfa, la
gestion de la actividad turistica se basa en la orga-
nizacién colectiva, las asambleas y las decisiones
consensuadas. Si bien en algunos casos la actividad
es administrada por el ejido, en muchos pueblos es
una empresa social impulsada por politicas publicas
que apoyan la actividad. La empresa social es, por
lo tanto, un tipo de organizacién que difiere de
una empresa de capital privado y permite mejorar
horizontal y colectivamente las condiciones de
vida de los que participan en la actividad (Kieffer,
2018; Jouault, 2018). Algunos estudios mencio-
nan la existencia de este tipo de turismo desde los
anos 1990 en la PY (Ceballos-Lascurain, 1994;
Daltabuit ez 4/, 2000; Marin Guardado, Garcia
de Fuentes, Daltabuit, 2012).

Sien 2009 la gripe porcina HIN1, que apareci6
en el estado de Veracruz en el mes de mayo, sacudi6
al sector turistico de México y la PY, la pandemia
vinculada al covip-19 pone de relieve la fragilidad
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del fenémeno del turismo a escala mundial. En
menos de seis meses el coronavirus derrot6 a la
industria turistica mundial, amenazando el futuro
de miles de empresas y empleos vinculados directa
e indirectamente a este sector econémico. Naciones
como México, cuya economia nacional depende en
buena medida del turismo, tendrdn que innovar
para la recuperacién del sector y las estrategias de
resistencia o adaptacion al problema deberdn variar
segtin el contexto territorial.

La actual pandemia representa un desafio para
toda la humanidad, pero los efectos para el sector
turistico, tanto a corto como a largo plazos, parecen
ser mayores. Recientemente, la Organizacién Mu-
ndial del Turismo, en su Evaluacion de los efectos de
la epidemia de Covid-19 en el turismo internacional,
estimé6 una reduccién de -58% a -78% para 2020
(omT, 2020), la cual, junto al cese completo de las
actividades durante el periodo de confinamiento
forzoso (#QuedateenCasa) y la lenta recuperacién
en los meses restantes de 2020, plantea un complejo
escenario futuro. Algunas realidades pueden pare-
cer minimas frente a los problemas mediatizados
de las grandes ciudades y otros destinos turisticos
adaptados al turismo de masas. Sin embargo, el 4ni-
mo aqui es presentar algunos desafios, problemas
y oportunidades para el turismo comunitario en
la PY en el contexto de la pandemia y los posibles
escenarios del periodo poscrisis.

Objetivo

Describir y analizar las estrategias de resistencia,
las respuestas locales y las oportunidades de recon-
figuracién de las empresas del sector social de la
economia dedicadas al turismo comunitario en la
PY frente a la vulnerabilidad del turismo agravado
por la crisis que representa la contingencia sanitaria
coviD-19 en particular, asi como los fenémenos
ambientales recurrentes y otras vulnerabilidades
de distinta naturaleza en lo general.

VULNERABILIDAD DEL TURISMO
Y CRISIS ACOPLADAS

El turismo, en cualquiera de sus modalidades, es
una actividad que se desarrolla en un mercado muy
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aleatorio, por su estacionalidad, en primer lugar,
pero también por su gran vulnerabilidad frente a
seis grandes tipos de fenémenos: 1) vulnerabilidad
ambiental, en el caso de Yucatan frente a fenémenos
meteorolégicos como las tormentas tropicales y
los huracanes, que son los més representativos en
esta zona (Babinger, 2012; Cuevas y Fuan-Avila,
2009), como bien se recuerda con los casos del
Gilberto (septiembre de 1988), Isidoro (septiembre
de 2002), Wilma (octubre de 2005), Dean (agos-
to de 2007), Delta, Gamma y Zeta (octubre y
noviembre de 2020) pero también las arribazones
masivas y constantes de sargazo que han puesto en
jaque a las playas del Caribe a partir de 2018 (Ledn,
2020), o la erosién de playas (Meyer-Arendt,
2001); 2) vulnerabilidad econdmica, ya que es una
actividad muy sensible a las crisis y recesiones del
mercado y a los cambios de paridad en la moneda
(Flores Ruiz y De la O Barroso Gonzélez, 2012);
3) vulnerabilidad politica, frente a la inestabilidad
de ciertos gobiernos, falta de continuidad o aban-
dono de politicas puablicas en materia turistica,
asi como usos politicos de apoyos con fines par-
tidistas, los conflictos armados, las campanas de
desprestigio, fundadas o no, como es el caso de
las recomendaciones que hacen ciertos gobiernos
a sus ciudadanos a evitar visitar determinados
paises o lugares, el cierre de fronteras, etcétera (de
la Torre y Escobedo, 2013; Acosta Martin, 2017);
4) vulnerabilidad socio-territorial, relacionada con
conflictos intercomunitarios, despojos de tierras,
inseguridad por el crimen organizado, como es
el caso del tridngulo dorado en Quintana Roo
(Marin, 2015); 5) vulnerabilidad mercantil, ya
que es una actividad muy sensible en su respuesta
a los vaivenes de la moda, por ejemplo, destinos
turisticos que se vuelven epicentros y ripidamente
son abandonados, que el interés se desplaza a otros
lugares, incluso continentes, dirigiendo en ese
sentido a los grandes flujos de turismo —Cancin,
principal destino promocionado en Europa en
la década de 1990, fue sustituido por Indonesia
y Tailandia (Butler, 1980)—; 6) vulnerabilidad
sanitaria, como lo fue la pandemia del HIN1 en
2009 —que, en el caso de la cooperativa Zaaz
Koolen Hz en Yokdzonot, cerca de Chichen Itz4,
una de las mds exitosas de la regién, requirié de
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afo y medio para recuperar la afluencia lograda
(Jouault, 2018)— y lo es ahora en mucha mayor
magnitud con la pandemia del covip-19, que ala
fecha de escribir el articulo representa seis meses
de cierre de actividades turisticas en el mundo
(Gaffney y Eeckels, 2020; Fletcher et al., 2020).
Para la peninsula la afectacién es enorme a causa
de su gran dependencia del turismo; las medidas
de reactivacién se centran en esta actividad, pero
en su modalidad masiva. Sin embargo, las coo-
perativas turisticas también enfrentan la pérdida
total de los ingresos econémicos de dos de las tres
temporadas altas del afio: Semana Santa y verano
(junio y agosto) (véase Figura 1).

Sin negar que la duracién y magnitud de la
actual pandemia, sin visos de terminar, es una
situacion extrema y sin antecedentes en la region,
es importante partir del hecho de que las empresas
turisticas han desarrollado estrategias para mante-
nerse en el mercado en condiciones de gran inesta-
bilidad y fluctuacién de visitantes. En el caso de la
peninsula de Yucatdn y de otras regiones de turismo
de sol y playa en México se han identificado algunas
grandes empresas que han impuesto a sus empleados
un modelo de “baja voluntaria de cardcter solida-
rio”, mediante el cual despiden temporalmente a
gran parte de sus trabajadores bajo la promesa de
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que su “solidaridad” les garantiza su recontrata-
cién una vez superada la crisis. Los trabajadores
de origen campesino de la peninsula retornan a
sus comunidades y a la pluriactividad econémica
centrada en el trabajo familiar mientras esperan
su recontratacién (Oehmichen y Escalona, 2020).

Por su parte, las empresas del sector social,
particularmente las campesinas e indigenas, han
incorporado el turismo a su complejo sistema de
sobrevivencia y trabajo solidario, sistema que les
permite mantener en operacion sus ofertas turfs-
ticas a pesar de la baja afluencia de visitantes, y
resistir durante los 6 meses de cierre total de esta
pandemia. Sin embargo, la respuesta a esta larga
crisis muestra, de manera evidente, que aquellas
empresas mds exitosas en términos de captacién de
turistas, que son las que han abandonado en mayor
medida otras actividades para pasar a depender de
los ingresos del turismo, son las que se hallan en una
situacién mds complicada. La Figura 2 presenta una
sintesis de los riesgos naturales y socioterritoriales y
de la vulnerabilidad ante ellos por parte del turismo
comunitario a partir del impacto de los principales
tipos de vulnerabilidad sobre las 24 cooperativas de
la Alianza Peninsular para el Turismo Comunitario
(apTC), siete en Campeche, ocho en Quintana Roo
y nueve en el estado de Yucatdn.
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Figura 1. Propuesta de modelo
multidimensional de las vulne-
rabilidades del turismo e inciden-
cias en su modalidad comunitaria
y de sol y playa.
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Respuestas del turismo comunitario

frente a las crisis recurrentes

Desde mediados de marzo de 2020 el turismo
comunitario en la PY estd enfrentando la pausa
mds prolongada en sus dos y media décadas de
existencia. Dejé de operar para cumplir con las
disposiciones de autoridades locales, municipales
o estatales y, apenas en septiembre, algunas empre-
sas comenzaron a reabrir de manera restringida.
Sin embargo, en visitas de campo y a partir de
entrevistas y encuestas digitales realizadas desde la
APTC y las tres redes que la conforman, se han do-
cumentado una serie de estrategias de sobrevivencia
familiar, asi como las empleadas para mantener en
condiciones de reactivacién proyectos turisticos;
algunas de estas respuestas locales son nuevas y
corresponden a la larga duracién de esta crisis, sin
embargo, otras ya habian sido implementadas a
diferentes escalas en crisis anteriores que enfrenté
la actividad.

A nivel de sobrevivencia familiar, tanto las em-
presas de turismo comunitario como los campesinos
que migran a trabajar a Canctn y la Riviera Maya
han sobrevivido a las temporadas bajas, los hura-
canes, el sargazo, el HINI, y ahora el covip-19,
mediante dos estrategias vinculadas con el regreso
temporal a sus comunidades: la solidaridad familiar
y comunal y la pluriactividad. En el caso de algunas
empresas de turismo comunitario, esas experiencias
y la falta de seguridad social en materia de salud, les
llevaron a implementar de manera solidaria algunos
mecanismos de ahorro y previsién para sus socios
y empleados. Con la prolongacién del cierre de
actividades por el covip-19 surgen dos respuestas
nuevas que hemos documentado: estrategias de
auto abastecimiento y mecanis-mos de intercambio
solidario de productos entre cooperativas.

En relacién con la sobrevivencia de las empre-
sas de turismo comunitario, tradicionalmente los
periodos de baja afluencia se aprovechan para dar
mantenimiento a las instalaciones, sin embargo, en
casos anteriores el cierre respondia a problemas de
destruccién de equipo e instalaciones, por ejemplo,
por efectos de los huracanes. En este momento las
actividades de mantenimiento y la revisién y me-
jora de procesos son una manera en que los socios
estdn aprovechando el tiempo de confinamiento.

Respuestas, resistencias y oportunidades del turismo comunitario...

El otro aspecto que empieza a vislumbrarse como
respuesta a esta crisis se relaciona con la adecuacién
de la oferta para responder a las nuevas condiciones
de operacién que impondrd esta pandemia hacia
el futuro.

A continuacion, se describe y ejemplifica la ma-
nera en que estin operando estas respuestas a partir
de la informacién de las 24 empresas que forman
la ArTC, que sirven como muestra de lo que sucede
en este sector en los tres estados de la peninsula:

Estrategia 1. Mantenimiento de las instalaciones
A pesar de la reduccién en los gastos de manteni-
miento, el 75% de las empresa sociales de la apTC
aprovecharon esta pausa para realizar actividades
para la mejora de sus instalaciones y sus procesos,
entre ellas: limpieza de las instalaciones; manteni-
miento y adecuacién de lanchas y motores; mante-
nimiento y reparacién de instalaciones (bafios,
vestidores, bodega, pintar cabanas, piscina, cocina
y equipo de cocina, limpiar aires acondicionados,
ventiladores, limpieza de pozos, cambio de insta-
lacién eléctrica, mantenimiento y reparacién de
palapas, regar plantas y mantenimiento de dreas
verdes, mantenimiento y sefalizacién de sende-
ros, limpieza de chalecos salvavidas y tiendas de
campafa, monitoreo de aves y llenado de jaltunes!
para que la fauna silvestre tenga donde beber,
reparacion de muelles de atracaderos, asi como
la reflexién y planteamiento de modificacién de
algunos procesos operativos. Estas actividades se
realizan mediante turnos de trabajo voluntario, en
que los participantes aportan su trabajo para el be-
neficio colectivo, ante el convencimiento de que de
ellos depende construir un futuro para el proyecto
turistico, que tanto esfuerzo les significo desarrollar.

Estrategia 2. La pluriactividad econémica

En un territorio pedregoso, pobre en suelos, ca-
rente de rios, y dependiente de la aleatoriedad de
las lluvias, los mayas yucatecos desarrollaron un
complejo sistema agricola basado en el manejo de la

! La palabra maya ja/tiin significa roca que acumula agua

de lluvia y se refiere a una formacién natural en las rocas,
que por ser impermeable, acumula el agua. También se
traduce como sarteneja.
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biodiversidad, sistema que les permitié desarrollar
una gran cultura en condiciones tropicales muy
adversas, que pervive hasta nuestros dias. Ademds
del manejo de la biodiversidad, este sistema se
sustenta, como otros muchos sistemas campesinos,
en una combinacién de estrategias productivas
distribuidas en sus espacios y tiempos especificos:
la milpa de roza-tumba-quema en las parcelas, el
conocimiento de las diversas etapas de sucesion de
la selva y su manejo, la recoleccién de productos del
monte para multiples usos como lefa, materiales de
construccién, hojas forrajeras, plantas comestibles,
plantas medicinales, caza alimenticia. En épocas de
sequia o pérdidas de cosecha el monte permite la
supervivencia. También el manejo del solar en el
entorno de la vivienda, donde se cultivan hortalizas,
frutales y se crian animales de corral. La apicultura
practicada desde el mundo prehispdnico es una
actividad fundamental en Yucatdn, que aprovecha
las floraciones del monte. En la actualidad, con
la incorporacién de la economia monetaria, esta
pluriactividad involucra la fabricacién de utensilios
domésticos y ropa, ahora convertidos en artesanias
para la venta, el trabajo asalariado, la migracién
temporal, el turismo comunitario, el pequeno
comercio, entre otros. En el caso de la pesca, su
temporalidad vinculada a las condiciones atmos-
féricas y a las vedas llevé a los pescadores a buscar
algunas opciones complementarias, entre ellas el
turismo cooperativo, que empezaron a practicar
como actividad complementaria, pero que se diso-
ci6 rapidamente de la pesca, entre otras cosas por la
obligatoriedad, impuesta por la politica ambiental,
de usar lanchas especiales para los turistas que no
fueran las mismas que empleaban en la captura.
Sin negar el brutal proceso de deterioro que
ha enfrentado la milpa con el abandono de las
politicas de apoyo a la agricultura tradicional, esta
actividad continta desempefiando un rol funda-
mental como estrategia de sobrevivencia de los
campesinos migrantes, que retornan en las crisis
(huracanes, arribo de sargazo, deportaciones). En
el caso de las cooperativas turisticas, la mayoria
incorpora al turismo como parte de un esquema
de pluriactividad agricola, que les permite obtener
ingresos monetarios del turismo que operan de
manera estacional o de fin de semana. Incluso en
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cooperativas con alta afluencia de turistas, como
Sian Ka’an Community Tours, los socios que ya no
disponen de tiempo para atender sus milpas contra-
tan trabajadores y las mantienen de esta manera. En
el litoral, por su parte, la combinacién del turismo
con la actividad pesquera tiende a desaparecer, si
bien estuvo presente al inicio de los proyectos.
Las entrevistas realizadas muestran que las coo-
perativas turisticas que lograron una gran afluencia
de visitantes y abandonaron la pluriactividad para
centrarse en el negocio turistico, reinvirtiendo sus
utilidades en otros ramos del comercio y los servi-
cios, son las que se encuentran en mayor riesgo de
sucumbir ante la prolongacién de la crisis sanitaria.

Estrategia 3. El autoabasto alimentario
Aunque relacionada con la estrategia 2, es impor-
tante resaltar que la crisis sanitaria por el covip-19
estd provocando un giro de tuerca interesante. La
pluriactividad y el autoconsumo se manifestaban
como un medio de sobrevivencia en las crisis,
pero la tendencia general era hacia el abandono
de este tipo de economias y la incorporacién cada
vez mayor del campesino al mercado y al trabajo
asalariado. La gravedad de la situacién actual y
la incertidumbre ante el futuro estd provocando
transformaciones muy profundas atin poco visibles.
En el caso de las empresas turisticas, los jévenes em-
piezan a voltear hacia la milpa claramente rechazada
hace apenas unos meses. Un ejemplo interesante
constatado en campo es el de la cooperativa Wo-
toch Aayin, ubicada en Isla Arena al noroeste de
Campeche, una Unidad de Manejo Ambiental de
cocodrilos moreletii que intercambié experiencias
con campesinos de cooperativas turisticas del in-
terior para aprender a construir ka ‘anches, que son
un sistema tradicional maya de cultivo en camas
elevadas para semilleros u hortalizas, introducien-
do asi estd forma de autoabastecimiento a la barra
arenosa de la costa de Campeche.

Estrategia 4. La complementariedad

y el intercambio de productos

La interaccién entre cooperativas turisticas y el
trabajo colaborativo entre las tres redes de la apTC
construyé vinculos que estdn siendo aprovechados
en estos momentos de crisis econémica en que ne-
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cesitan construir alternativas viables. Un ejemplo
es la iniciativa de los lideres de las cooperativas Isla
Valor e Isla Pdjaros, ubicados en Isla Aguada, en
Campeche, que ante el cierre de la actividad turis-
tica retornaron a la pesca en el Golfo de México, a
principios de mayo de 2020, y decidieron establecer
un sistema de trueque solidario, es decir, no media-
do por equivalencias en valor, sino por necesidades.
Llevaron asi su producto a la cooperativa turistica
Miguel Colorado, ubicada a 100 kilémetros del
puerto. Se intercambiaron productos del mar por
limones, mangos, jitomates, pepinos, etcétera.
Unas semanas después, siguiendo este ejemplo, los
cooperativistas de Wotoch Aayin y de Ecoturismo
Carey en Isla Arena al norte de Campeche, inter-
cambiaron su pesca con campesinos de Halaché
en Yucatdn (Figura 3).

Estrategia 5. Ahorro y previsién

Sila reduccién de gastos ha sido una constante en
la gestién cooperativa durante las crisis sanitarias,
en varias cooperativas, como el caso de Zaaz Koo-
len Haa en Yokdzonot o en U Najil Ek Balam, los
fondos de ahorro y previsién fueron funcionales en
los primeros meses de la crisis. Asi, en Yokdzonot
se realiz6 la compra y distribucién de despensas
para los socios y colaboradores de Zaaz Koolen

Respuestas, resistencias y oportunidades del turismo comunitario...

Haa durante los cuatro primeros meses de la crisis.
En Ek Balam, durante los cinco primeros meses de
la crisis se realizaron pagos de jornales a los socios
que siguieron cubriendo sus turnos de guardia en
el centro turistico U Najil Ek Balam.

Las resistencias: el blindaje de los pueblos

y los conflictos intercomunitarios

No todo ha sido ficil. Estas estrategias se desa-
rrollan en un contexto de gran incertidumbre y
temor. En el caso del turismo comunitario surgen
dos resistencias o problemas que obligan a las
cooperativas turisticas a encontrar mecanismos de
mediacién y negociacién en medio de esta crisis.
Estas resistencias se expresan en dos procesos
complementarios: 1) el blindaje de los pueblos y
comunidades para impedir el acceso a visitantes,
turistas e, incluso, trabajadores de retorno ante el
temor de que llegue la enfermedad o se expanda;
2) los conflictos intercomunitarios relacionados
con dicho blindaje.

En muchos de los pequenos puertos y locali-
dades donde hay actividad turistica, el temor al
contagio por la llegada de turistas extranjeros o
nacionales llevé a establecer de manera unilateral
medidas radicales, como el cierre de las vias de
acceso, impidiendo la llegada, no solo de visitan-

Figura 3. Cooperativistas de Wo-
toch Aayin'y Ecoturismo Carey de
Isla Arena (Campeche) viajaron
a Halaché (Yucatdn) para
intercambiar reciprocamente
productos del mar por productos
de la milpa. Fotografia: Israel
Molas, 2020.
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tes, sino también de trabajadores migrantes que
retornaban a sus comunidades desde las zonas
turisticas del Caribe. Esto fue mds notorio en los
puertos donde la pesca convive con el turismo de
segunda residencia y con la presencia importante
de norteamericanos y canadienses que vienen pasar
seis meses del ano a esta costa. Asi, se blindaron
los puertos de Isla Arena, en Campeche y de Sisal,
Rio Lagartos y San Felipe, en Yucatdn, desde el mes
de abril, impidiendo la llegada de turistas en las
vacaciones de Semana Santa. De las comunidades
del interior donde hay cooperativas turisticas de
la apTC, destacan los casos de Tekit donde se dejé
solo una via de acceso al pueblo con retenes para
controlar el paso, limitdindolo a los residentes,
también es el caso de la cooperativa San Agustin,
donde se control§ el paso por la localidad de Xul.

Estos procesos de blindaje, establecidos por
las autoridades locales —presidentes municipales
o comisarios, segiin el caso, presionados por la
poblacién local— han generado conflictos inter-
comunitarios. El primero, muy publicitado, fue
el de San Felipe, donde se impidi6 el ingreso a
los trabajadores migrantes que retornaban. Este
conflicto se resolvié estableciendo una cuarentana
obligatoria de 14 dias de encierro en casa, antes de
poder interactuar con cualquier vecino. Pero tam-
bién han surgido conflictos y negociaciones entre
la poblacién local y el sector vinculado al turismo,
como los guias de cazadores de patos en Sisal, due-
fios de hoteles y duenos de segundas residencias.
En la mayoria de las localidades blindadas se han
establecido acuerdos que, en lo general, restringen
el uso turistico de los espacios.

Lo anterior es importante para las cooperativas
turisticas ya que su reactivacion requiere de me-
canismos de negociacién y acuerdos claros con el
resto de la poblacién de la comunidad para lograr
operar en condiciones que brinden seguridad y
tranquilidad a los vecinos, esto es, prever el tipo de
movilidad e interaccidn de los visitantes fuera de los
espacios de la cooperativa y no solo en su interior.

Oportunidades y reconfiguraciones hacia un
turismo comunitario profundo ;serd posible?
La contingencia sanitaria covip-19, ain en fase
evolutiva, plantea mds interrogantes que respues-
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tas para los sectores econémicos que se han visto
afectados. Después de seis meses de inactividad, las
distintas economias se encuentran explorando las
formas para retomar actividades sin comprometer
la integridad de sus trabajadores y usuarios, en el
llamado a una “nueva normalidad”. El caso del
sector turistico es peculiar ya que no solo enfrenta
la inactividad actual, sino que a futuro se plantea un
panorama de incertidumbre debido a que la crisis
econémica se traduce, por un lado, en una baja
capacidad de gasto de los turistas por venir y, por
el otro, en la necesidad de mayor control sobre el
flujo de visitantes para evitar los contagios al viajar.
Particularmente para las empresas sociales de la
APTC, hasta el dia de hoy, las pérdidas representan
ya una reduccién de al menos el 50% de los ingresos
anuales directos con respecto a 2019. Ademds, estas
empresas turisticas benefician directa e indirecta-
mente a otras actividades econdmicas que también
se encuentran profundamente afectadas (guias,
artesanos, abastecedores, productores, transportes
locales) y, en las cuales, ain no existen esfuerzos
académicos —mucho menos gubernamentales—
por conocer y ponderar sus pérdidas monetarias e
implicaciones sociales.

De acuerdo con las nuevas recomendaciones
nacionales e internacionales para desarrollar viajes
y actividades turisticas durante la crisis sanitaria y
en escenarios pospandemia, asi como en referencia
a las cifras y tendencias al alza de las modalidades
del turismo alternativo, como el nicho con mayor
crecimiento en la Gltima década (sectur, 2017;
oMT, 2019), consideramos que, por su proclividad
a los viajes en grupos pequenos y lugares relativa-
mente aislados, el turismo comunitario podria ser
una de las vertientes turisticas con mayor realce y
consolidacién en los afios venideros. Sin embargo,
ante la necesidad de reinventar ofertas turisticas
hacia los escenarios pospandemia, también adve-
nimos que tendrdn lugar, de manera exacerbada,
tanto las simulaciones de turismo comunitario por
parte de empresas turisticas corporativas, que nada
tienen que ver con los principios y la ética de dicha
modalidad (Delisle y Jolin, 2008; Schéou, 2009),
como intentos explicitos y deliberados de coopta-
cién y privatizacion a las empresas sociales que han
venido desarrollando la actividad legitimamente
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y fundamentados en una vocacién real (Jouault,
Garcia de Fuentes y Rivera, 2015).

En gran medida, lo anterior tiene que ver con
el hecho de que, aunque el término “turismo co-
munitario” se encuentre en auge tanto en la lite-
ratura académica como en los modelos de gestién
turistica, atin existen enormes vacios conceptuales
y en la praxis que logren verdaderamente demarcar
cudles son los rasgos diferenciales que lo distinguen
de otras modalidades turisticas y cudles aquellos
atributos constitutivos internos que permitan es-
tablecer variantes o clasificaciones criticas dentro
de la propia vertiente del turismo comunitario
(Cabanilla, 2018).

Asi, en esta doble lectura de oportunidad co-
yuntural y amenaza oportunista, consideramos de
vital importancia hacer un esfuerzo tedrico por

Respuestas, resistencias y oportunidades del turismo comunitario...

diferenciar lo que denominariamos (a) un ‘turismo
comunitario convencional’, que pueden desarro-
llarlo tanto las propias empresas sociales como
diferentes ecuaciones de simulacién o intervencién
por parte de empresas privadas que abanderan
ofertas comunitarias sin una verdadera congruencia
social; (b) de un ‘turismo comunitario profundo’
cuyos rasgos éticos y operativos estarfan fundados
en las motivaciones profundas de la oferta, en
atraer, mediante relaciones horizontales, un tipo
de turista verdaderamente comprometido con el
conocimiento de los contextos locales, asi como con
ritmos y logicas acopladas a las realidades de las em-
presas sociales mds que a expectativas, estereotipos y
visiones normativas proyectadas e impuestas desde
fuera (Tabla 1). Es importante precisar que mds all
de este ¢jercicio analitico, muchas empresas sociales

Tabla 1. Principales rasgos diferenciales entre un turismo comunitario convencional y la propuesta hacia la consolidacién

de un turismo comunitario profundo.

Rasgos Turismo comunitario convencional Turismo comunitario profundo
Generalmente asociado a tener una Intereses y motivaciones profundas sobre los
Motivaciones experiencia dentro de un viaje de turismo espacios culturales, geograficos y ecoldgicos a
del viaje convencional o una de élite altamente visitar, asi como compromiso hacia nuevas formas

especializada

de vida que incluye nuevas formas de hacer turismo

Se prioriza el turismo internacional con alto

Tipo de turistas

locales a visitar

poder adquisitivo y no necesariamente con
un profundo conocimiento de los entornos

Se busca atender las necesidades de recreacién y
aprendizaje de la poblacién local, regional, nacional
e internacional, asi como aperturar nuevos nichos
especializados

Suele estar mediada por tour-operadoras

Relacién o agencias de viajes que establecen
visitante-receptor

comunidades

relaciones contractuales y verticales con las

Principalmente relaciones directas o a través de
redes solidarias, en donde los visitantes y los
receptores generan experiencias horizontales e
intercambios justos entre los recursos aportados y
los servicios brindados

Algunas horas o hasta un dia completo

Algunos dias acoplados a los tiempos locales

Temporalidad de . . .
la visic de actividades, pero frecuentemente sin para conocer y adentrase a los contextos de vida
a visita o .
pernocta comunitarios y regionales
Se muestran dindmicas comunitarias . . .
L . ) Adentramiento en los espacios, relaciones,
. y domésticas, espacios geogréficos y . . . .
Dindmica . précticas, conocimientos, creencias y ritmos
L. conocimientos locales en muchos casos L L. .
turistica . . . comunitarios y domésticos de manera realista,
estereotipados para cumplir con los guiones oy R .
o ) .. profunda y critica (mds alld de lo performativo)
turisticos o expectativas de los visitantes
) . . Mayor conocimiento de los espacios de vida
Interacciones superficiales y mediadas que o L ]
Resultante . . . L. comunitaria y entornos ecoldgicos, asi como
L transmiten visiones normativas y estéticas s . .
turistica sensibilidad hacia los retos y problemdticas locales

de las culturas y entornos locales

que pueden derivar en relaciones solidarias
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actualmente se encuentran operando con rasgos de
ambas caracterizaciones de turismo comunitario.
Un segundo ejercicio conceptual que desa-
rrollamos es perfilar una suerte de tipologfa de la
oferta que se acoplaria y permitirfa transitar hacia
los atributos y rasgos diferenciales postulados en la
propuesta de un turismo comunitario profundo.
Como se encuentra ampliamente documentado, la
peninsula de Yucatdn es una region biogeogrifica
y cultural, en la que el pueblo maya yucateco —a
través de sus diferentes procesos histéricos— ha
preservado y moldeado uno de los mayores pa-
trimonios bioculturales de México y de la huma-
nidad, asi como medios y modos de vida rurales
sumamente diversos y multifuncionales (Garcia,
2000; Barrera-Bassols y Toledo, 2005; Toledo ez
al., 2008; Teran y Rasmussen, 2009; Rivera-Nunez,
2020). Asi, consideramos que mds que supeditar-
se a las ofertas estereotipadas de la “experiencia
maya’ que prescriben corporativos turisticos, como
Grupo Xcaret o tour-operadoras de expediciones,
como Alltournative, la gran riqueza turistica
patrimonial se encuentra —de manera inherente
y orgdnica— al interior de las propias comuni-
dades rurales, en sus dindmicas cotidianas, lega-
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dos histéricos y entornos geogréficos y ecoldgicos
circundantes.

Organizamos la propuesta de tipologia, a ma-
nera de sintesis, en las siguientes siete ofertas que
consideramos enmarcarfan una visién de turismo
comunitario profundo a partir del patrimonio bio-
cultural de la peninsula de Yucatdn en lo general y
del pueblo maya yucateco en lo particular: medios
de vida rurales, gastronémica y culinaria, naturaleza
y paisajismo, ritual y festividades, etnoecoldgica,
etnohistérica y el enfoque de género (Tabla 2).
Un aspecto importante a resaltar es que, en esta
propuesta de modalidad turistica y tipologia de
la oferta, cobran particular relevancia los procesos
de revitalizacién de las pricticas y conocimientos
locales por parte de las empresas sociales turisti-
cas, con énfasis en el arraigo de los jévenes a los
territorios rurales (a través del involucramiento en
la actividad y la transmisién intergeneracional de
saberes), con enfoque afirmativo de género mds
que prescriptivo, y realmente capaz de suscitar
aprendizajes, sensibilidades y empatia de los visi-
tantes hacia los modos de vida rurales e indigenas
y la valoracién de los diversos entornos ecolégicos
locales.

Tabla 2. Ofertas y atributos que deben consolidarse para transitar a un turismo comunitario profundo en la peninsula de

Yucatdn.
Revitalizacién Experiencias,
de précticas y aprendizajes y
Oferta Espacios Actividades conocimientos locales sensibilidades
por parte de las adquiridas por parte de
empresas sociales los visitantes
Siembra y cosechade  Espacio para el
milpas, recoleccién de  involucramiento Sensibilizacién hacia
. Agricolas, forestales, montes, apicultura, de los jévenes en el la pluriactividad
Medios de

vida rurales

pesqueros, apicolas,
ganaderos

produccién forestal,
pesca artesanal de
experiencia, prcticas
ganaderas

emprendimiento
turistico, asi como
para el arraigo en las
actividades productivas

laboral, el trabajo rural
y la produccién de
alimentos

Gastronémica Cocinas, huertos

y culinaria

familiares, selvas

Aprovisionamiento

y conservacién de
alimentos, preparacién
de platillos mayas y de
la cocina yucateca

Recuperacién de
saberes y transmision
intergeneracional de
conocimientos

Experiencias y
aprendizajes sobre los
recursos culinarios y las
gastronomias locales
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Tabla 2. Continta.

Respuestas, resistencias y oportunidades del turismo comunitario...

Oferta

Espacios

Actividades

Revitalizacién
de pricticas y
conocimientos locales
por parte de las
empresas sociales

Experiencias,

aprendizajes y

sensibilidades
adquiridas por parte de

los visitantes

Naturaleza y

Selvas, cenotes,
lagunas, playas,
arrecifes, rias,

Recorridos guiados,
campamento,
observacién
especializada de vida
silvestre, cacerfa

Conservacién y
salvaguarda de los

Valoracién del
patrimonio natural de

paisajismo fotogréfica, pesca recursos y servicios las comunidades rurales
humedales, grutas, flora . L
de captura y suelta, ambientales e indigenas
y fauna ]
espeleologia, buceo
tematico, nado libre,
observacién estelar
Perpetuacién y
Templos, sitios de Cosmovisién maya, reavivacion de .,
. . o . Valoracién del
. rituales, montes celebraciones practicas ceremoniales ] R
Ritual y o i patrimonio simbélico
o sagrados, fiestas tradicionales y y celebraciones .
festividades o . o de las comunidades
patronales y religiosas, vestimentay  comunitarias, fiestas o
: A . o rurales e indigenas
cementerios comida ceremonial del pueblo espirituales
y religiosas
Conocimientos Recuperacién .
L. ., Experiencias y
Selvas, costas, maresy  ecoldgicos locales, y transmision o
- . . . . aprendizajes sobre los
Etnoecoldgica arrecifes, humedales, toponimia de plantas intergeneracional de o
i . o etnoconocimientos y
rfas, flora y fauna y animales, usos etnoconocimientos y o
o o précticas locales
medicinales de plantas  prdcticas locales
Recorridos por zonas
arqueoldgicas oficiales
L. comunitarias N .
Zonas arqueoldgicas, v . Profundizacién en la Valoracién del
. - buceo arqueoldgico, 1o C
o haciendas, explotacién memoria histdrica y patrimonio histérico de
Etnohistdrica infraestructura

chiclera, forestal
coprera, salinera

colonial, narrativa de
actividades productivas
histdricas y luchas del
pueblo maya

defensa de las raices de
las comunidades

las comunidades rurales
e indigenas

Perspectiva de
género

Domésticos, huertos
familiares, talleres

Elaboracién de
artesanfas y textiles,
crfa de animales
domésticos,
mantenimiento y
aprovechamiento de
huertos familiares

Reconocimiento a

los medios de vida y
actividades domésticas
de las mujeres

campesinas e indigenas

Experiencias y
valoracién del papel
de las mujeres en las
economias locales y
en el sostenimiento de
la vida cotidiana del
campo
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Quienes se aventuran a imaginar las nuevas
configuraciones turisticas pospandemia advierten
que la agudeza distintiva de la crisis turistica actual
con respecto a la multiplicidad de crisis que de facto
experimenta la actividad, representa una coyuntu-
ra Unica para repensar criticamente la manera de
hacer turismo. Un primer aspecto interesante de la
recuperacién del sector es que se prevé que tenga
lugar de manera escalonada, en tres grandes fases:
primero los viajes domésticos dentro de las propias
micro-regiones de origen, en segundo plano los
viajes regionales dentro de los contextos estatales
o interestatales, y finalmente, los viajes de larga
distancia, a lo largo y ancho de los destinos nacio-
nales e internacionales. Este primer momento de
reactivacion efectivamente estd ya siendo motivado,
en su mayoria, por turistas locales que se despla-
zan de 1 a 5 dias, generalmente en automovil, a
destinos cercanos que han avanzado en comunicar
debidamente sus protocolos de seguridad sanitaria.
Uno de los principales impulsos detrds de dicha
reactivacion turistica de ‘proximidad’, tiene que ver
con la busqueda de evitar grandes exposiciones en
los viajes y aglomeraciones en las visitas y estancias,
por lo que, principalmente, se procuran los espacios
rurales y entornos abiertos de naturaleza. Dicha
motivacién turistica estd ampliamente influida
por lo que Gledhill (2005) denomina las repre-
sentaciones sociales de la ruralidad como espacios
culturales y geograficos de mayor tranquilidad y
menor exposicion a riesgos, imaginario exacerbado
a la luz de la actual realidad sanitaria.

De manera tal, consideramos que la crisis
sanitaria representa una verdadera oportunidad
para que las modalidades de turismo ‘cotidiano’
y ‘doméstico’ de base comunitaria profunda, bajo
légicas y ofertas como las planteadas en este tra-
bajo, adquieran mayor auge y logren consolidarse
realmente como contrapesos a los esquemas de
turismo masificados. En ello, la preocupacion de los
viajeros por su seguridad sanitaria, la bisqueda de
espacios rurales y de naturaleza aislados, asi como
el interés por viajes no comercializados de forma
masiva (Espinoza, Llancaman y Sandoval, 2014),
puede embonar y retroalimentarse perfectamente
con los aprendizajes de las comunidades rurales
sobre la necesidad de incrustar la actividad turistica
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dentro de la pluriactividad econémica campesina,
mds alld de la hiper especializacién, lo cual es
posible valorando ahora a los publicos turisticos
interesados en conocer sus modos de vida rurales
y los entornos ecoldgicos locales, como deja ver
el siguiente relato de la integrante de una de las
cooperativas de la ApTc en la peninsula de Yucatdn:

Nuestro suenio es que, por lo menos, la mitad de
nuestros visitantes sean locales, en nuestra expe-
riencia es mds dificil servir a los locales que a los
extranjeros. Como cooperativa, queremos contribuir
a generar un nuevo modelo de turismo, un turismo
cotidiano, en donde no solo el anfitrion es quien
se ajusta, sino también el visitante, donde lo mds
importante sea el didlogo intercultural.

Cooperativa Yaax Tekit

CONCLUSIONES

Toda crisis representa a su vez oportunidades para
el cambio. La inactividad de tantos meses que ha
ocasionado la contingencia sanitaria covip-19,
estd haciendo repensar a las empresas sociales de
turismo comunitario de la peninsula de Yucatdn,
el desarrollo de sus actividades. Como hemos
mostrado en este trabajo, muchas de ellas se en-
cuentran revalorizando su pluriactividad laboral y
serd dificil que vuelvan a apostar categdricamente
por la hiper-especializacién turistica. Consideramos
que lo anterior entrana una excelente coyuntura
para acompanar a las empresas sociales a imaginar
nuevas configuraciones turisticas mds articuladas a
sus medios y modos de vida rurales. El horizonte
que vislumbramos, a partir de los anos de caminar
al lado de las empresas sociales, es la apuesta por
el aqui proyectado ‘turismo comunitario profun-
do’. Consideramos que, tanto la reflexividad de
las empresas sociales como los nuevos impulsos y
modalidades de viaje que buscardn los turistas estdn
dados para la reconfiguracién del sector, sin em-
bargo, ademds del acompanamiento técnico-acadé-
mico que nosotros hemos brindado y seguiremos
aportando, resultard crucial la voluntad politica de
los tres 6rdenes de gobierno para la reactivacién
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orientada del turismo comunitario. Hasta ahora,
el turismo comunitario sigue formando parte del
México olvidado en materia de politicas publicas,
como deja ver la falta de esquemas de certificacién
sanitaria ad hoc alos contextos turisticos rurales por
parte de SECTUR y sus homdlogos estatales.

En este sentido, serd fundamental para los
potenciales turistas que las empresas comunitarias
estén listas con una respuesta sanitaria para garan-
tizarles un riesgo minimo de infeccidn, sin dejar de
tomar en cuenta que el contexto geogréfico de la
ruralidad y los entornos abiertos de naturaleza son
ya factores intrinsecos que contribuyen a minimizar
el riesgo. Asi, cabe reflexionar sobre un proceso de
certificacion y capacitacién de buenas practicas
sanitarias que parta de los propios contextos comu-
nitarios y no de procesos pensados hegemdnica y
verticalmente desde la distancia de una consultoria
o de un escritorio gubernamental, que resultan
poco contextuales y adaptados a las realidades de la
mayoria de estas empresas. El turismo comunitario
puede ser una opcién creciente para numerosos
turistas en la pospandemia, pero no puede seguir
buscando validarse en los “copiar y pegar” del
turismo urbano o de sol y playa; por el contrario,
tiene condiciones para privilegiar la calidad sobre
la cantidad en términos de afluencia y servicios.

Por otro lado, las empresas sociales de turismo
comunitario que han mantenido su pluriactividad
son las que mejor se estdn adaptando a la pandemia.
Esto realidad se contrapone con la visién moder-
nizante que privilegia la stper especializacién en
todos los dmbitos y donde el turismo comunitario
se vislumbra como la sustitucién a una actividad
agricola desvalorada. De manera tal, en las coopera-
tivas que han abandonado sus actividades primarias
a causa de ingresos econémicos considerables por la
captacién de grandes cantidades de turistas, la crisis
se ha ido agudizando y los problemas intracomu-
nitarios han comenzado a aflorar. En contraparte,
las empresas sociales que tienen al turismo como
actividad complementaria estdn logrando, después
de mds de seis meses de pandemia, mantenerse con
menos problemdticas, lo que lleva a repensar el
modelo hacia el impulso de nuestra propuesta de un
turismo comunitario profundo. La modalidad co-
munitaria del turismo, para sobrevivir y mantenerse

Respuestas, resistencias y oportunidades del turismo comunitario...

en el largo plazo, debe incrustarse indudablemente
en los modos de vidas rurales.

Uno de los procesos de mayor adaptacién ante
las estrategias de contencién de la pandemia es la
acelerada digitalizacién de los centros de trabajo
promoviendo acciones como el trabajo desde casa
(home office), la compra de servicios en linea y las
estrategias de marketing digital para mantener pre-
sencia entre prestadores de servicios y potenciales
clientes. Estas herramientas digitales se vuelven
vitales para cualquier tipo de actividad. En el
sector de turismo comunitario este proceso pre-
senta grandes retos considerando la brecha digital
existente en las zonas rurales derivada de la falta de
conexién a internet estable y la baja, o en algunos
casos inexistente, formacion en el manejo de tecno-
logias de la informacién. La actual contingencia
sanitaria representa una excelente oportunidad para
que los jévenes con mayor facilidad para acercarse
a las tecnologias digitales se inserten de manera
protagdnica en los retos que enfrentard el sector en
materia de difusion, promocién y comercializacién,
y la necesidad de ofertar condiciones minimas de
conectividad a los turistas.

En el mismo sentido, la crisis es una coyuntura
para repensar las redes de valor comunitario y, de
manera general, una economia geograficamente
localizada, es decir, fortalecer la estrategia del
kilémetro cero: de cada vez producir y consumir
localmente un mayor porcentaje de los productos
alimentarios y no alimentarios. Las cooperativas
utilizan muy pocos insumos locales para elaborar
los platillos o bebidas de los restaurantes y come-
dores, asi como en la oferta de otros productos
como pueden ser la produccién de artesanias y
prendas tradicionales. El vinculo entre la pro-
duccién local de las milpas, hortalizas, frutales y
artesanias, y su uso para abastecer a las cooperativas
debe ser uno de los objetivos de la reconfiguracién
post pandemia de este sector. Serd fundamental la
orientacién y el acompafiamiento técnico y acadé-
mico en esta labor.

Finalmente, quizd el cambio mds dificil de lo-
grar, pero a su vez el mds relevante en términos de
las crisis sanitaria y ambiental que enfrentamos en
la actualidad a escala mundial, es el establecimiento
de limites a la hipermovilidad humana. Las moti-
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vaciones turisticas son uno de los factores que mds
inciden en el incremento de los viajes a gran distan-
cia, ahora exacerbado con los vuelos de bajo costo
(Lee et al., 2009; Brown et al., 2020). Es necesario
un cambio de escala en la actividad turistica que
priorice el regreso a viajes dentro de los entornos
locales y regionales por sobre los de desplazamiento
nacionales e internacionales. Hablamos de un turis-
mo interno mds inclusivo socialmente donde todos
los sectores, incluyendo las poblaciones indigenas,
puedan disfrutar del patrimonio biocultural libre
de prejuicios y barreras de inaccesibilidad. Mis
alld de la decisién individual en la seleccién de
los destinos, el turismo comunitario, por su escala
(pequenos grupos), relacién con la naturaleza y
por la entrega de beneficios econémicos directa-
mente a las comunidades a través de las empresas
sociales, serd clave para la consolidacién turistica
del México rural. Aunque no indispensable, seria
deseable que la voluntad politica hacia el turismo
comunitario profundo figure en la agenda publica
y en los presupuestos gubernamentales de manera
no asistencialista, si no como detonador para el
desarrollo de verdaderas capacidades endégenas de
respuesta antes las crisis y los procesos de reorgani-
zacién econémicay socio-territorial. ;Serd posible?

AGRADECIMIENTOS

Agradecemos a los miembros de la Alianza Penin-
sular para el Turismo Comunitario por su apoyo
fraterno en la realizacién de esta investigacién.
Este trabajo forma parte del proyecto “Turismo
comunitario y CoviD-19: Perspectivas locales en la
Peninsula de Yucatdn” financiado por el coNacyr,
convocatoria Redes Horizontales del Conocimien-
to, proyecto 314422.

REFERENCIAS

Acosta Martin, J. (2017). La repercusion de la inestabili-
dad politica en el turismo de Catalunia. Tesis de grado.
Universidad de la Laguna, Espana.

Babinger, E (2012). El turismo ante el reto de peligros
naturales recurrentes: una visién desde Cancdn.

Respuestas, resistencias y oportunidades del turismo comunitario...

Investigaciones geogrdficas, 78, 75-88. Recuperado de
http:/fwww.investigacionesgeograficas.unam.mx/index.
phplriglarticlelview/3247 1. https://doi.org/10.14350/
rig.32471

Barrera-Bassols, N. y Toledo, V. M. (2005). Etnoecologia
de los mayas yucatecos: simbolismo, conocimiento
y manejo de los recursos naturales. Journal of
Latin American Geography, 4(1), 9-41. hteps://doi.
org/10.1353/1ag.2005.0021

Brown, P, Cardenas, L., Choudrie, S., Jones, L., Kara-
gianni, E., MacCarthy, J., Passant, N., Richmond, B.,
Smith, H., Thistlethwaite, G., Thomson, A., Turtle,
L. y Wakeling, D. (2020). Inventario de gases de
efecto invernadero del Reino Unido, 1990 a 2018.
Informe anual para su presentacién en el marco de
la Convencién Marco sobre el Cambio Climdtico.
Science Research Programme of the Department for
Business, Energy & Industrial Strategy. Recuperado
de https://uk-air.defra.gov. uklassets/documents/reports/
cat09/2004231028_ukghgi-90-18_Main_v02-00.pdf

Butler, R. W. (1980). The concept of tourist area cycle
of evolution: implications for management of re-
sources. Canadian Geographer, 24, 5-12. https://doi.
org/10.1111/j.1 541-0064.1980.tb00970.x

Cabanilla, E. (2018). Turismo comunitario en Améri-
ca Latina, un concepto en construccién. Siembra.
5(1), 121-131. https://doi.org/10.29166/siembra.
v5il.1433

Ceballos-Lascurain, H. (1994). Estrategia Nacional de
Ecoturismo. Ciudad de México: Secretarfa de Turismo.

Cuevas-Jiménez, A. y Eudn-Avila, ]. (2009). Morfodina-
mica del perfil de playa con sedimentos carbonatados
en la Peninsula de Yucatin. Ciencias marinas, 35(3),
307-320. https://doi.org/10.7773/cm.v35i3.1477

Daltabuit Godas, M., Cisneros, H., Vasquez, L-M.,
Santillan, E. (2000). Ecoturismo y desarrollo susten-
table: impacto en comunidades rurales de la selva
maya. Ciudad de México: unam-Centro Regional de
Investigaciones Multidisciplinarias (CRm).

De la Torre, M. y Escobedo, D. (2013). Turismo, vio-
lencia y vulnerabilidad. KAIROS. Revista de Temas
Sociales, 31. Recuperado de http://www.revistakairos.
org/turismo-violencia-y-vulnerabilidad/

Delisle, M-A. y Jolin, L. (2007). ;E5 posible otro turismo?
Etica, protagonistas, conceptos, dificultades, buenas
prdcticas, recursos (vol. I). San José, Costa Rica: Fac-
ultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).

Espinosa, A., Llancaman, M. y Sandoval, H. (2014).
Turismo de intereses especiales y parques nacionales:
compatibilidad entre turismo de intereses especiales y
gestion de parques nacionales. Estudios y Perspectivas
en Turismo, 23, 115-130.

Fletcher, R., Biischer, B. E., Koot, S. P. y Massarella,
K. (2020). Ecotourism and conservation under co-

15  Investigaciones Geogrificas ® eIlSSN: 2448-7279 ¢ DOI: 10.14350/rig. 60240 ® ARTICULOS ® Niim. 104 * Abril » 2021 * ¢60240



S. Jouault, T Rivera-Nuisiez, A. Garcia de Fuentes, et al.

vip-19 and beyond. Atlas Tourism and Leisure Review,
2020(2), 42-50.

Flores Ruiz, D. y De la O Barroso Gonzdlez, M. (2012).
La demanda turistica internacional. Medio siglo de
evolucidén. Revista de Economia Mundial, 32, 127-
149.

Gaffney, C. y Eeckels, B. (2020). covip-19 and Tourism
Risk in the Americas. Journal of Latin American
Geography, 19(3), 308-313. https://doi.org/10.1353/
lag.2020.0054

Garcia de Fuentes, A., Jouault, S. y Romero, D. (2019).
Representaciones cartogréficas de la turistificacién de
la Peninsula de Yucatdn a medio siglo de la creacién de
Cancin. Investigaciones Geogrdficas, 100. Recuperado
de hetp:/fwww.investigacionesgeograficas.unam.msx/
index.phplriglarticlelview/60023/53440. https://doi.
org/10.14350/rig.60023

Garcfa, A. (2000). El dilema de Ah Kimsah K ax, ‘el
que mata al monte’: significados del monte entre los
mayas milperos de Yucatdn. Mesoamérica, 21(39),
255-286. Recuperado de hitps://dialnet. unirioja.es/
ejemplar/175040

Gledhill, J. (2005). ;Por qué necesitamos el campo? La
ruralidad y el bienestar social. En E. Garrdhan, (Ed.),
Gente de campo (pp. 319-341). Michoacdn, México:
El Colegio de Michoacdn (cormicHh).

INAH. (2020). Instituto de Antropologia e Historia. Recu-
perado de https:/www.inah.gob.mx/.

Jouault, S. (2018). Mayas d ‘hier et d “aujourd hui. Le role
des sociétés locales dans le développement touristique.
Rennes: Presses Universitaires de Rennes. hetps://
doi.org/10.4013/0tra.2015.917.05

Jouault, S., Garcia de Fuentes, A. y Rivera, T. (2015).
Modelo Regional de Turismo Alternativo y Economia
Social en la Peninsula de Yucatdn, México. Otra
Economia, 9(17), 164-176. https://doi.org/10.4013/
otra.2015.917.05

Kieffer, M. (2018). Turismo Rural Comunitario y organi-
zacién colectiva: un enfoque comparativo en México.
PASOS Revista de Turismo y Patrimonio cultural,
16(2), 429-441. Recuperado de hzp://ojsull.webs.
ull.eslindex. php/Revistalarticlelview/1375. https://doi.
org/10.25145/j.pas0s.2018.16.030

Lee, D., Fahey, D., Forster, P, Newton, P, Wit, R., Lim,
L., Owen, B. y Sausen, R. (2009). La aviacién y el
cambio climdtico global en el siglo XXI. Atmospheric
Environment, 43(22-23), 3520-3537. https://doi.
org/10.1016/j.atmosenv.2009.04.024

Respuestas, resistencias y oportunidades del turismo comunitario...

Leén, C. (2019). El sargazo a escena. Salud Piblica de Méxi-
co, 61(5), 701-703. https://doi.org/10.21149/10870

Marin Guardado, G. (Coord.) (2015), Sin tierras no
hay paraiso. Turismo, organizaciones agrarias y
apropiacién territorial en México. PASOS, Revista
de Turismo y Patrimonio Cultural, 75.

Marin Guardado, G., Garcfa De Fuentes, A., Daltabuit,
M. (2012), Turismo, globalizacién y sociedades locales
en la peninsula de Yucatdn, México. Tenerife, Espana:
PASOS. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural, 15.

Meyer-Arendt, K. J. (2001). Recreational development
and shoreline modification along the north coast of
Yucatdn, Mexico. Tourism Geographies. 3(1), 87-104.
hteps://doi.org/10.1080/14616680010008720

Ochmichen, C. y Escalona, C. (2020). El covip-19 en
Canctn: epidemia y vulnerabilidad en un destino
turistico de clase mundial. Albasud. Investigacion y
comunicacion para el desarrollo. Recuperado de hitp://
www.albasud.org/noticiales/1218/el-covid-19-en-canc-
n-epidemia-y-vulnerabilidad-en-un-destino-tur-stico-
de-clase-mundial

Organizacién Mundial del Turismo (omT). (2020).
Evaluacion del impacto del brote de COVID-19 en el
turismo internacional. Recuperado de https://www.
unwto.orgleslevaluacion-de-la-incidencia-del-brote-del-
covid-19-en-el-turismo-internacional

Rivera-Nufez, T. (2020). Agroecologia histérica maya
en las tierras bajas de México. Ethnoscientia, 5(1),
2-25. DOI: 10.22276/ethnoscientia.v5i1.299. Re-
cuperado de http:/www.ethnoscientia.com/index.php/
revista/article/view/299. https://doi.org/10.22276/
ethnoscientia.v5i1.299

Schéou, B. (2009). Du tourisme durable au tourisme
equitable: quelle éthique pour le tourisme de demain?
Bruselas: De Boeck. https://doi.org/10.3917/dbu.
scheo.2009.01

Terdn, S. y Rasmussen, C. (2009). La milpa de los mayas.
Meérida, México: Universidad Nacional Auténoma
de México (unam)-Universidad de Oriente (UNO).
Recuperado de https://www.cephcis.unam.mx/wp-
content/uploads/2020/04/milpa-de-los-mayas.pdf

Toledo, V. M., Barrera-Bassols, N., Garcia-Frapolli, E.
y Alarcén-Chaires, P. (2008). Uso multiple y biodi-
versidad entre los mayas yucatecos (México). Inter-
ciencia, 33(5), 345-352. Recuperado de https://www.
redalyc.org/pdf/339/33933505.pdf

16 © Investigaciones Geogrdficas ® elSSN: 2448-7279 * DOI: 10.14350/rig.60240 * ARTICULOS ® Niim. 104 * Abril » 2021 * ¢60240



